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TILLSYNSPLAN FOR HOGANAS KOMMUN AR 2022-2023

Tillstands- och tillsynsmyndighetens tillsynsplan 6ver Hoganis kommuns
serveringsstillen med serveringstillstand och detaljhandeln med folké6lsfoérsiljning

Uppdraget

Enligt 9 kap. 2 § Alkohollagen har kommunen och Polismyndigheten tillsyn 6ver efterlevnaden
av de bestimmelser som giller for servering av alkoholdrycker och 6ver detaljhandel med folkol.
Kommunen har enligt samma lagrum en skyldighet att uppritta en tillsynsplan och att inge den
till Lansstyrelsen. I Hoganas kommun utfors tillsynen av Socialndmnden genom kommunens
alkoholhandliggare.

Genom olika tillsyn kontrollerar alkoholhandliggaren att serverings- och forsiljningsstallena
toljer alkohollagen. Tillsynen 6kar dven foérutsittningarna for en sund konkurrens och en trevlig
krogmilj6. En arlig avgift tas normalt ut for tillsynen.

Serveringstillstind
Tillsynen bestdr av férebyggande, inre och yttre tillsyn.

Forebyggande tillsyn

Forebyggande tillsyn dr bade radgivande och férebyggande.

Syftet med den forebyggande tillsynen ér att informera och gora sékande och tillstandshavare
uppmirksamma pa de krav som alkohollagen stiller. Genom kunskap och samarbete kan
problem undvikas, bade f6r den enskilde krégaren och f6r kommunen. Férebyggande tillsyn

bestar av:
e Radgivning via telefon eller besok.
e Besok av handliggare pa krogen.

e Utbildning som utgar frin alkohollagens regler och riktar sig till de som arbetar pa krogen.

Under 2022 kommer en kortare avgiftsfri utbildning att hallas for restauranganstallda med
utgangspunkt i alkohollagen. Fran och med 2023 atergar vi till en uppkopt extern utbildning men
1 lite annan skepnad. Tidigare ar har kommunen haft en tvadagarsutbildning dir den andra dagen
bestod av konflikthantering. Den andra dagen anses dock inte vara relevant f6r Hoganas da fa
serveringsstillen har den riskprofil som dag tva riktar sig till. Tanken dr ddrfor att fortsdttningsvis
bara ha ansvarsfull alkoholservering en dag. Behovet av utbildning bedéms vara som stérst pa
varen nir manga sasongsrestauranger har nya anstillda och innan hogsiasongen borjar. Planen ér
darfor att ha utbildningen under varen 2023. Deltagandet pa utbildningen avgér om man ska ha
den igen 2024 eller om man fortsittningsvis ska ha den vartannat ar. Alkoholhandliggaren har
ocksa upptickt ett behov av en kortare utbildning 1 alkohollagen riktad till sommarjobbande
skolungdomar som inte kan delta dagtid pa den externa utbildningen. Under 2023 kommer darfor
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en sadan utbildning riktad till skolungdomar att héllas pa kvillstid innan sdsongen borjar. Tanken
ar att den ska vara kostnadsfri.

Inre tillsyn

Inre tillsyn betyder att alkoholhandliggaren kontrollerar bade bolaget och dess foretridares
personliga och ekonomiska limplighet enligt alkohollagen. Man himtar da in uppgifter fran olika
myndigheter som Polisen och Skatteverket. En viktig del av den l6pande inre tillsynen sker
genom verksamhetens tillgang till kreditupplysningstjansten SYNA. Dir inhdmtas kontinuerligt
information om andringar i bolag samt betalningsanmirkningar.

Tillsynen kan ocksa paborjas utifran underlag fran andra myndigheter.

Tillsynen dr f6r det mesta rutinmissig. Kontrollerna kan variera beroende pa om foretaget och
dess foretridare har haft betalningsuppmaningar, skulder, fatt kontrollbeslut, omprévningsbeslut

med mera.

Yttre tillsyn

Yttre tillsyn innebar i regel oanmailda kontroller av ett serveringsstille. Man kontrollerar att
verksamheten bedrivs enligt alkohollagen och att serveringen sker som det star i tillstindsbeviset.
Tillsyn ska 1 storsta mojliga utstrickning goras nar serveringsstillen har mest verksambhet.

Om prioriteringar av den yttre tillsynen behover goras, bor tillsynen inriktas pa verksamheter dar
det férekommer sirskild anledning att befara brister.

Alkoholhandldggarens tillsyn bedrivs 6ppet och krégaren eller den serveringsansvarige kontaktas
alltid under tillsynsbesoket. Vid besoket foljer tillsynen ett protokoll for att sakerstilla att tillsynen
genomfors pa si likartat sitt som mojligt pa de olika serveringsstillena.

Den yttre tillsynen genomfors av kommunens alkoholandliggare med hjilp av socialsekreterare
fran Vuxenenheten.

Meddelande om hur tillsynen har gatt skickas alltid ut till tillstaindshavaren efter genomférd
tillsyn.

Atgirder vid uppmirksammade brister

Om sma brister uppticks pa serveringsstillet bor de 1 f6rsta hand patalas, sa att tillstaindshavaren
bereds en mojlighet att omedelbart ritta till dem. Dessa brister dokumenteras dock da de kan ha
betydelse for framtida drenden.

Allvarligare missforhallanden eller férekomst av missférhallanden som, trots papekande, inte
rittas till bor leda till sanktion enligt alkohollagen. De sanktioner som féljer av alkohollagen dr
erinran, varning och aterkallelse.

Beslut om att meddela tillstandshavaren en erinran fattas av enhetschef pa Socialférvaltningen.
Beslut om att meddela tillstandshavaren en varning fattas av arbetsutskottet eller socialndimnden i
Hégands kommun.

Beslut om aterkallelse av serveringstillstind fattas av socialnimnden i Hoganis kommun.
Samtliga utredningar avseende sanktioner enligt alkohollagen utférs av alkoholhandldggaren.
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Tillsynens omfattning

Inre tillsyn ska genomfoéras arligen f6r samtliga tillstindshavare i kommunen.

De yttre tillsynsbesoken dr for det mesta rutinmissiga men kan ocksa folja upp tidigare brister.
Ambitionen ir att alla serveringsstillen med stadigvarande serveringstillstind till allminheten ska
fa atminstone ett besok per ar. Vid tillsyn pa serveringsstillen som har oregelbundna 6ppettider
kan besok bokas in i forvag,.

Gillande tillfélliga tillstaind gors en bedomning om besok ska goras baserat pa malgrupp, typ av
tillstdllning, serveringstider och liknande.

Tillsynen kan dven ske tillsammans med andra myndigheter, till exempel Polisen,
milj6avdelningen, Riddningstjansten och Skatteverket.

Tillsyn 6ver forsiljning och servering av folkdl

Vid tillsynen 6ver forsiljning och servering av folkdl gors endast yttre tillsyn. Vid tillsynen
kontrolleras att reglerna for forsiljning och servering av folkol foljs.

Tillsynen dokumenteras i ett protokoll for att sikerstilla att tillsynen genomfors pa sa likartat sitt
som mojligt pa de olika forsiljningsstillena.

Kommunens kontrollant dger ritt till tilltrade till rorelsens lokaler, for att kunna utféra tillsynen.
De har ocksa ritt att ta del av de handlingar som beh6vs f6r tillsynen. Tillsynsbesoket skall
genomforas pa sadant sitt, att oldgenhet for verksamheten i méjligaste man begrinsas.
Tillsynen utférs av kommunens alkoholhandliggare och/eller socialsekreterare fran

Vuxenenheten.

Atgirder vid uppmirksammade brister

Om felaktigheter i hanteringen pa forsiljnings- eller serveringsstillet uppmirksammas bor
bristerna i forsta hand patalas, sa att den som bedriver férsiljningen eller serveringen, bereds en
mojlighet att omedelbart ratta till dem.

Om brister uppmirksammas vid tillsynen, kan kommunen férbjuda den som bedriver
torsiljningen att fortsitta verksamheten. Sddant f6rbud kan meddelas f6r en tid om sex eller tolv
manader riknat fran det att den som bedriver forsaljningen fatt del av beslutet. Om férbud ir en
for ingripande dtgird, kan en varning istillet meddelas.

Samtliga utredningar avseende sanktioner enligt alkohollagen utfors av alkoholhandlidggaren.

Tillsynens omfattning
Samtliga forsaljnings- och serveringsstallen inom kommunen ska fa minst ett tillsynsbesok per ar.



