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Bakgrund och syfte

Bakgrund

Lagen om offentlig upphandling (LOU) galler for all offentlig
upphandling av varor, tjanster och byggentreprenader som inte
omfattas av ndgon annan upphandlingslag eller av nagot specifikt
undantag som galler i den enskilda upphandlingen. Lagen bygger pa
fem principer:

Principen om icke-diskriminering

Principen om likabehandling

Principen om transparens

Proportionalitetsprincipen

Principen om 6tmsesidigt erkannande

De som tillampar LOU kallas upphandlande myndigheter. Erfarenheter
visar att efterlevnaden LOU &r forenad med ett antal svarigheter for de
upphandlande myndigheterna som har att félja lagen.

Ett aterkommande ménster &r att de upphandlande myndigheterna
oftast har riktlinjer/rutiner/tillréckliga kunskaper och stéd i form av IT-
verktyg eller motsvarande pa central niva i kommunen, motsvarande
stdd finns inte alltid i de av kommunen dgda bolagen. Aven om
organisationen ar byggd for att bolagen ska avropa kommunens
upphandlingsstdd, sker detta inte alltid. Statskontoret harien
utredning pekat pa just kommunala bolag som hdgriskorganisationer
kopplade till bl.a. offentlig upphandling.
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Forts. bakgrund

Kommunens heldgda bolag ska félja saval LOU som Hogands kommuns
upphandlingspolicy. Policyn ska tilldampas vid alla inkbp och
upphandlingar och innefattar kdp av varor, tjanster och entreprenad
samt hyra och leasing.

Kommunrevisionen i Hdgands kommun har i sin risk- och
vasentlighetsanalys och revisionsplan 2020 valt att granska om de
kommunala bolagen foljer LOU.

Syfte och fragestéliningar

Granskningen syftar till att bedéma om AB Hoganashem féljer LOU.

| granskningen ska féljande revisionsfragor besvaras:
Har bolagen sakerstallt att upphandlingarna har genomfoérts i
enlighet med LOU?

Finns det tillrackliga rutiner som sdkerstaller en tillracklig
upphandlingsprocess?
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Metod och avgransning

Metod

I granskningen genomfdrdes dokumentstudier och intervjuer med ansvariga hos
bolagen. For att verifiera hur bolaget forhaller sig till upphandlingsregelverket
granskades 7 stickprov for perioden 2019-2020. Stickproven har utgatt fran
leverantorsreskontran och valts ut utifran ett riskbaserat synsatt.

Samtliga intervjuade har beretts tillfdlle att sakgranska rapporten. Granskningen
ar genomfdérd mellan mars - augusti 2021.
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Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses bedomningsgrunder som anvands i
granskningen for analyser, slutsatser och beddmningar.

Kommunallagen

Kommunstyrelsen ska leda och samordna foérvaltningen av kommunens
angeldgenheter. (6 kap. 1 §).

Styrelsen ska i arliga beslut for varje sadant aktiebolag som avsesi 10 kap. 2 §
prova om den verksamhet som bolaget har bedrivit under féregaende
kalenderar har varit férenlig med det faststallda kommunala dndamalet och
utforts inom ramen for de kommunala befogenheterna. Om styrelsen finner att
sa inte ar fallet, ska den lamna forslag till fullmaktige om nédvandiga atgarder.
(6 kap 9 §).

Styrelsen ska vidta nddvandiga atgarder for att sékerstalla att de krav som
anges i 10 kap. 3-5 §§ &r uppfyllda i fraga om sadana aktiebolag som avses i
de bestammelserna. (6 kap. 10 §).

Aktiebolagslagen
Styrelsen ska svara for bolagets organisation och férvaltningen av
bolagets angeldagenheter (8 kap. 4 §)
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Revisionskriterier

Lagen om offentlig upphandling (2016:1145)

Lagen om offentlig upphandling (LOU) reglerar inkép och
upphandlingar inom offentlig verksamhet. De grundldggande
principerna i lagstiftningen ar att offentlig verksamhet, vid
upphandling, ska behandla leverant6érer pa bl.a. ett likvardigt,
icke-diskriminerande och dppet satt. Sedan 1 januari 2017 ar det
obligatoriskt att kommunicera elektroniskt vid upphandlingar.

Myndigheten ska i nagot av upphandlingsdokumenten ange den
grund for utvardering av anbud som den avser att anvanda.
Europeiska kommissionen beslutade under 2019 om nya
troskelvarden som galler fran och med 1 januari 2020. Dessa
paverkar direktupphandlingsgransen som berdknas som en
procentsats av troskelvardena. Gransvardena for
direktupphandling galler oavsett om upphandlingen avser varor,
tjanster eller byggentreprenader. For s.k. valfardstjanster galler
dock andra granser fér undantag fran annonseringsskyldigheten
(motsvarande direktupphandlingsgrans). Fran och med 1 januari
2020 ar direktupphandlingsgransen 615 312 exklusive moms.

Vid direktupphandling ska den upphandlande myndigheten
anteckna skal for direktupphandling och annat av betydelse, om
upphandlingens varde overstiger 100 000 kronor. Myndigheten
ska ha riktlinjer for direktupphandling.
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Den upphandlande myndigheten ska tilldela den leverantor ett
kontrakt, vars anbud ar det ekonomiskt mest fordelaktiga for
myndigheten. Anbudet ska utvdrderas pa nagon av féljande
grunder:

Basta forhallandet mellan pris och kvalitet
Kostnad

Pris

Page 5 of 17 EY



Revisionskriterier

Inkdéps- och upphandlingspolicy fér Hoéganas kommun
kommun

Policyn ar antagen av kommunfullmaktige 2017-02-23.
Policyn  beskriver kommunkoncernens regelverk  for
anskaffningsprocessen och ar den yttre ram som galler for
Hoganas kommuns samtliga verksamheter och bolag.

Policyn syftar till att ange vad som qgadller féor Hogands
kommunkoncern i upphandlingsfragor utdver det som
framgar av LOU och LUF.

Enligt policyn ska kommunens upphandlingsenhet bista de
kommunala bolagen med hjalp vid behov.

Varje styrelse har ansvaret for upphandlingar inom sina
respektive verksamhetsomrade.

Samtliga styrelser ska avropa pa foreliggande ramavtal.

Styrelse samt respektive VD ansvarar for att personal som
handldgger inkép, avrop och upphandlingar har relevant
kunskap om gallande lagstiftning, policys och riktlinjer.
Malsattningen ska vara att den som upphandlar eller avropar
ska ha genomgatt kommunens interna
certifieringsutbildning. Upphandlingsenheten ansvarar for
utbildningens genomfdrande och innehall. Respektive bolag

ansvarar for att berdrd personal anmadils till utbildningen.
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| riktlinjerna finns anvisningar for hur direktupphandling ska
genomforas.  Direktupphandling far inte ske dar
verksamhetsovergripande ramavtal finns.

Vid direktupphandling ska i mojligaste man minst tre
leverantorer tillfragas for att konkurrens ska rada. Om
vardet overstiger 5 % av troskelvardet (109 877 kr) bor alltid
minst tre leverantorer tillfragas.

| de tillhérande anvisningarna for direktupphandling framgar
att vid direktupphandlingar med ett varde pa éver 100 000
kr ska:

Anbud och val av leverantdr ska skriftligen dokumenteras
i Konkurrensverkets blankett.

Efter genomfdrd upphandling ska blanketten skickas till
upphandlingsenheten.
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Revisionskriterier

Inképs- och upphandlingspolicy for Hoganashem AB

Policyn dar antagen av VD 2019-03-21. Policyn anger
strategisk vagledning kring hantering av inkdp. Policyn
beskriver  huvudsatserna och utgdér ramverk  for
verksamheten.

Syftet med policyn ar att sdakerstdlla ett affarsmassigt och
hallbart upphandlingsforfarande. Bolagets verksamhet &r
avhangig av sin formaga att anskaffa varor och tjanster pa
ett tillfredstdllande satt samtidigt som LOU f6ljs.

Enligt policyn &r det dvergripande malet med inkdps- och
upphandlingsverksamheten att optimera bolagets samlade
kostnader for anskaffning av varor och tjdnster samtidigt
som miljohdansyn tas och Kkvalitetsnivan anpassas till
verksamheten. Finns mojlighet till samverkan inom
kommunkoncernen eller andra organisations-
sammanslutningar vid upphandlingar ska detta tillampas.
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Bolagets VD och ledningen ansvarar under styrelsen for
genomférande  och  samordning av  upphandlings-
verksamheten. Ledningen ansvarar aven for anbudsdiarium
och avtalsregister. Ledningen har ocksa ett ansvar for att
utbver den egna verksamheten d&ven beakta HoOganas
kommunkoncerns gemensamma basta vid inkdp och
upphandling.

| policyn finns dven beskrivet hur bolaget vid upphandlings-
forfaranden ska forhalla sig till krav inom omradena:

Hallbarhet
Konkurrens

Etiska regler
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lakttagelser

Inképsvolym
For perioden 1 januari 2019 till 31 december 2019 kopte bolaget totalt in varor och
tjanster for 161 191 044 SEK inklusive moms.

For perioden 1 januari till 31 juli 2020 kdpte bolaget totalt in varor och tjanster for
130 042 250 SEK inklusive moms.

Upphandlingsprocessen

Bolaget har utdver kommunens gemensamma policy tagit fram en egen upphandlings-
policy for att ytterligare klargora bolagets forfarande i upphandlingsfragor. Kopplat till
detta har bolaget en rutin for inkbp och upphandling som beskriver roller och ansvar
och befogenheter i processen samt vilken upphandlingsform som ska valjas vid olika
beloppsgranser.

Upphandlingsprocessen vid direktupphandling och upphandling enligt LOU finns
dokumenterad med olika kontroller infér beslut om upphandlingsforfarande, samt hur
processen i genomférandet ska ga till.

Bolagets har en attestrutin som beskriver strukturen och reglerna for inkdps-, attest-
och betalningsrutiner.

Bolaget har en avtalsdatabas 6ver samtliga avtal som ar kopplade till bolaget. Det
framgar om avtalen &r upphandlade av bolaget eller kommunen.
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lakttagelser

Upphandling har varit en staende punkt i bolagets internkontrollplan under de senaste aren. Under 2020 och 2021 &r
kontrollmomentet att inventera vilka omraden bolaget handlar upp varor och tjanster inom och kontrollera att det finns avtal inom
dessa omraden. Om avtal saknas ska upphandling ske. Fran uppfdljningen av internkontroll 2020 framkom mindre avvikelser
gallande konsulttjanster som sedan ska ha atgardats.

Bolaget har en rutin for avtalsuppféljning som syftar till att bolaget ska kontrollera om de erhallit den produkt eller tjanst som
efterfragades i samband med upphandlingen eller inkdpet. Rutinen syftar ocksa till att hantera eventuella férandringar,
forlangningar eller prisjusteringar som skall géras under avtalsperioden. Det framgar av intervju att det ar forutbestamt vilka som ar
ansvariga for uppfdljningen av olika avtal och att de sedan far uppféljningsmaterial fran ekonomiavdelningen for att genomféra
uppfdéljningen. Det framgar vidare att bolaget gjorde en genomlysning av hela upphandlingsverksamheten 2019. Bolaget
kontrollerade da samtliga fakturor dver en viss summa for att se om det hade upphandlats. Det upptacktes inga storre brister. |
storre entreprenader sker en [dpande uppfdljning och kontroll av flodet.

Under h6sten 2020 har anstéllda inom bolaget fatt utbildning i LOU. Det beskrivs att de arligen genomfor utbildningar pa omradet
for att sakerstdlla att de ar uppdaterade pa senaste férandringar i lag och praxis.

Det framgar vid intervju att det finns en 6nskan fran bolaget om att fa ett stérre stéd fran kommunens upphandlingsenhet samt
starka samordningen i upphandlingsfragor. Bolaget har varit i direkt kontakt med teknik- och fastighetsférvaltningen, istéllet for att
ga genom upphandlingsenheten, for att diskutera gemensamma ramavtal med kommunen.
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Resultat av stickprovsgranskning

Over direktupphandlingsgrénsen

Leverantor Fakturerat Annonsering | Forfragnings | Protokoll- Anbuds- Tilldelnings- Dokument-
2020 (inkl. underlag dppning utvardering beslut erat avtal
moms)

Peter Nielsen | 1848 787 kr | Ja Ja Ja Ja Ja Ja - ramavtal

Maleri AB

paskrivet 20-
01-10 av VD.

Kommentarer: Enligt ramavtal finns ratt att teckna avtal upp till 500 tkr, annars férnyad konkurrensutsattning. En entreprenad
uppgar till ca 300 tkr. | 6vrigt utgdr PN-maleris arbeten av omflyttningsarbeten (malning inom ldgenheter).
Enligt upphandlingen har P.N Maleri AB utvarderats till andra plats och dérmed blivit tilldelad avrop upp till 500 tkr samt ska
tilldelas 40 % +- 10% av avropen.

Over direktupphandlingsgrinsen

Leverantor Fakturerat Annonsering | Forfragnings | Protokoll- Anbuds- Tilldelnings- Dokument-
2020 (inkl. underlag dppning utvardering beslut erat avtal
moms)

MVB AB 1776 744 kr| jg Ja Ja Ja Ja Ja - ramavtal

paskrivet 18-
11-19 av VD.

Kommentar: 1,7 mnkr av den fakturerade summan harror fran ett projekt. | ramavtalet framgar att avropa kan goras upp till 1
mkr per projekt, darefter sker fornyad konkurrensutsattning mellan 1-3 mkr. Enligt uppgift gjordes en kostnadsbedémning vid
projekteringen till strax under 1 mnkr men att det tillkom kostnader under projektets gang.
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Resultat av stickprovsgranskning

Over direktupphandlingsgrénsen

Leverantor Fakturerat Annonsering | Forfragnings | Protokoll- Anbuds- Tilldelnings- Dokument-
2020 (inkl. underlag dppning utvardering beslut erat avtal
moms)

VEAB 1690918 kr | Ja Ja Ja Ja Ja Ja - ramavtal

Ventilation paskrivet 18-

Entreprenad 11-19 av VD

i Helsingborg

AB

Kommentarer: Inom ramavtalet anges ratten att avropa upp till 1 mkr per projekt, darefter férnyad konkurrensutsattning
mellan 1-3 mkr. Enligt iakttagelser fran intervjuer avser inkdpen flera mindre projekt.

Over direktupphandlingsgransen

Leverantor Fakturerat Annonsering | Forfragnings | Protokoll- Anbuds- Tilldelnings- Dokument-
2020 (inkl. underlag dppning utvardering beslut erat avtal
moms)

Sesab 1323 117kr| yg Ja Ja Ja Ja, Ja - avtal

Service Syd paskrivet 15-

AB 10-29.

Forlangt 20-
02-14.

Kommentar: Avtal om skotsel av inre stadning.

| forfragningsunderlag framgar att bade pris och kvalitet utvarderas i upphandlingen, vilket ocksa framgar i utvardering.
| tilldelningsbeslut star att anbud med I&gst pris har valts.
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Resultat av stickprovsgranskning

Over direktupphandlingsgrénsen

Leverantor Fakturerat Annonsering Forfragning | Protokoll- Anbuds- | Tilldelnings- | Dokumenterat
2020 (inkl. sunderlag Oppning utvarder | beslut avtal
moms) ing
JAA 955 518 kr | Vihar ej tagit Ja Vi har ej tagit Ja Ja Ja - ramavtal
Projektledning del av del av paskrivet 19-08-
AB annonsen da oppnings- 20 av
kommunen protokoll da forvaltningschef
har genomfort kommunen har Teknik och
upphandlingen genomfort fastighets-
upphandlingen forvaltningen

Kommentar: Ramavtalet gdller for teknikkonsulttjanster till Hogands kommun, AB Hégandashem och H6ganas Energi AB. Enligt
ramavtal finns ratt att teckna uppdrag upp till 400 tkr, annars férnyad konkurrensutsattning. Inget enskilt projekt har enligt
uppgift uppgatt till denna summa.

Under direktupphandlingsgransen

Leverantor Fakturerat Annonsering | Forfragnings | Protokoll- Anbuds- Tilldelnings- Dokument-
2020 (inkl. underlag oppning utvardering beslut erat avtal
moms)

Sandéns 394 103 kr| Ja Ja Ja Ja, pa pris, Ja Ja - avtal

Golv AB men pris paskrivet 15-

framagar ej. 10-29.

Kommentar: Enligt ramavtalet kommer avrop géras upp till 250 tkr och sedan fornyad konkurrensutsattning upp till 500 tkr.
Enligt uppgift ar det flera avrop mindre avrop som genomforts.
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Resultat av stickprovsgranskning

Under direktupphandlingsgransen

Leverantor | Fakturerat | Minst 3 Konkurrensverkets | Dokument
2020 (inkl. | leverantérer har Blankett for direkt- | -erat avtal
moms) tillfragats upphandlingar.

Fasticon 270 177 Nej Ja Ja

Kompetens | kr

AB

Kommentar: Inkdp av bemanningstjanst (som sedermera anstalldes). Ingen konkurrensutsattning gjordes vid tillfallet och det
framgar ingen motivering till varfér enbart en leverantor tillfragades. Avtal tecknat med leverantér och blankett fran
konkurrensverket ifylld och bifogad.
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Bedomning

Den sammanfattande bedémningen ar att Hogandshem AB har sakerstallt en god foljsamhet till LOU.

Beddmningen grundas pa att det finns tydliga rutiner och riktlinjer kring bolagets upphandlingsprocess.
Personal som arbetar med upphandlingar genomgar arligen utbildningar pa omradet vilket saval skapar
uppmarksamhet kring fragan som starker kompetensen om lagstiftning och praxis. Dartill bedémer vi att det
finns en god kontrolimiljo via avtalsuppféljning och arligen aterkommande internkontrollmoment géllande

upphandling.

Genomford stickprovskontroll visar att féljsamheten av LOU ar god samt att bolagets rutiner ar
implementerade i verksamheten. Granskningens resultat visar att det i upphandlingarna finns tillracklig
dokumentation samt konkurrenssattning. Det har uppmarksammats i ett stickprov att tilldelningskriteriet i
tilldeIningsbeslutet var ldgsta pris vilket inte 6verensstamde med tilldelningskriterier i forfragningsunderlaget
som var pris och kvalitet. Detta ar inget som paverkar var évergripande bedémning men vi vill poéngtera att
sadana otydligheter kan medftra kostsamma och tidskrdvande processer om en leverantdr skulle vélja att

overklaga beslutet.

| stickprovet som berdrde en direktupphandling framgar det att konkurrensutsattning inte gjorts dven fast
detta star skrivet i bolagets riktlinjer. Aven i dessa mindre direktupphandlingar &r det av vikt att bolaget agerar

i enligt med beslutade rutiner och riktlinjer.
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Rekommendationer

S&kerstalla att tilldelningskriterier dverensstammer mellan forfragningsunderlag
och tilldelningsbeslut.

Tillse konkurrensutsattning vid direktupphandlingar med ett varde over 5 % av
troskelvardet, i enlighet med kommunens inkdps- upphandlingspolicy
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Har bolagen sakerstallt att upphandlingarna har genomférts i enlighet med LOU?

Ja

Resultatet av stickprovsgranskningen visar att det finns tillracklig dokumentation samt bevis for
konkurrensutsattning (undantaget en granskad direktupphandling). | samtliga granskade
upphandlingar som ar genomférda av bolaget finns det dokumentation éver annonsering,
forfragningsunderlag, protokolléppning, anbudsutvardering, tilldeningsbeslut och paskrivet
avtal.

Finns det tillrackliga rutiner som sdkerstaller en tillracklig upphandlingsprocess?

‘ Ja'

Bolaget har dokumenterade riktlinjer/rutiner for inkdp och upphandling.

Bolaget har aven en rutin for uppfoljning av befintliga avtal och genomfér
stickprovskontroller av genomférda inkdp/upphandlingar.

| bolagets intern kontrollplan ingar arligen kontrollmoment som beror
inkdp/upphandlingsprocessen.
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Kalltorteckning

Intervjuade funktioner
VD
Fastighetschef
Bostadschef
Kundservicechef
Ekonomi och administrativ chef

Dokumentférteckning
Upphandlingspolicy och riktlinjer, Hbgands kommun
Inkbps- och upphandlingspolicy, AB H6gandshem
Rutiner for upphandling och ink6p av varor och tjanster, AB Hogandashem
Upphandlingsprocessen, AB Hoganashem
Rutin for avtalsuppfdljning, AB Hogandashem
Attestrutin, AB H6ganashem
Inkbps- och avtalsansvarig, AB Hogandashem
Underlag for stickprov
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